
ประกาศโรงพยาบาล เดอะซีพลัส สมุทรปราการ 

เร่ือง  การใช้กล้องวงจรปิดในโรงพยาบาล  และความเป็นส่วนตัว  

(CCTV  Privacy Notice) 

           โรงพยาบาล เดอะซีพลัส สมุทรปราการ ซึ่งต่อไปในประกาศนี้  เรียกว่า “โรงพยาบาล” กำลังดำเนินการใช้กล้อง

วงจรปิด (CCTV) สำหรับการเฝ้าระวังสังเกตการณ์ในพื้นที่ภายในและรอบบรเิวณโรงพยาบาล เดอะซพีลัส สมุทรปราการ  ซึ่ง

ต่อไปในประกาศนี้เรยีกว่า  “พื้นที่” เพื่อการป้องกนัความปลอดภยัในชีวิต  สุขภาพ  และทรัพยส์ิน 

  ทั้งนี้ โรงพยาบาลทำการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน  คนไข้  ญาติ  ลูกจ้าง  ผู้รับเหมา  ผู้

มาติดต่อ  หรือ บุคคลใดๆซึ่งต่อไปในประกาศนี้  เรยีกว่า “ท่าน” ที่เข้ามายังพ้ืนท่ี   โดยผ่านการใช้งานอุปกรณ์กล้องวงจรปิด

ดังกล่าว 

 ประกาศการใช้กล้องวงจรปิดในโรงพยาบาล และความเป็นส่วนตัว  (CCTV  Privacy  Notice) ซึ่งตอ่ไปในประกาศ

นี้  เรียกว่า  “ประกาศ” มีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลการเก็บรวบรวม  ใช้หรือเปิดเผย ซึ่งข้อมลูที่สามารถทำให้สามารถระบุตัว

ท่านได้  (ข้อมูลส่วนบุคคล)  รวมถึงการแจ้งสิทธิ ดังนี ้

1.ฐานกฎหมายในการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล 

โรงพยาบาลดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใตฐ้านกฎหมายดังต่อไปนี้ 

 -ความจำเป็นในการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต  ร่างกาย  หรือสุขภาพของท่านหรือบุคคลอื่น 

 -ความจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของโรงพยาบาลหรือบุคคลอื่น  โดยประโยชน์ดังกลา่วมีความสำคัญ

ไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพื้นฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 -ความจำเป็นในการปฏิบัตติามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งควบคุมดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมใน

สถานท่ีทำงาน  และทรัพยส์ินของโรงพยาบาล 

2.วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน 

โรงพยาบาลดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงค์  ดังต่อไปนี ้

 1.เพื่อปกป้องสุขภาพและความปลอดภัยส่วนตัวของท่าน  ซึ่งรวมไปถึงทรัพย์สินของท่าน 

 2.เพื่อการปกป้องอาคาร  สิ่งอำนวยความสะดวกและทรัพยส์ินของโรงพยาบาลจากความเสียหาย   การขัดขวาง  การ

ทำลายทรัพยส์ินหรืออาชญากรรมอื่น 



 3.เพื่อสนับสนุนหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องในการบังคับใช้กฎหมายเพื่อการยับยั้ง  ป้องกัน  สืบค้น  และดำเนินคดีทาง

กฎหมาย 

 4.เพื่อการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการระงับข้อพิพาทซึ่งเกิดขึ้นในระหว่างที่มีการทางวินัยหรือกระบวนการร้อง

ทุกข ์

 5.เพื่อการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการสอบสวน  หรือ  กระบวนการเกี่ยวกับการส่งเรื่องร้องเรียน 

 6.เพื่อการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการรเิริ่มหรือป้องกันการฟ้องร้องทางแพ่ง  ซึ่งรวมไปถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการ

ดำเนินการทางกฎหมายที่เกีย่วข้องกับการจ้างงาน 

3.ข้อมูลส่วนบุคคลที่โรงพยาบาลเก็บรวบรวมและใช้ 

 ตามวัตถุประสงคต์ามที่ได้แจ้งในข้อ 2.โรงพยาบาลทำการติดตั้งกล้องวงจรปิดในตำแหน่งที่มองเห็นได้ โดยจะจัดวาง

ป้ายเตือนว่ามีการใช้งานกล้องวงจรปิด  ณ ทางเข้าและทางออก  รวมถึงพื้นที่ท่ีโรงพยาบาลเห็นสมควรว่าเป็นจุดทีต่้องมีการ

เฝ้าระวัง  เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคลของท่านเมื่อท่านเข้ามายงัพื้นที่  ดังต่อไปนี้ 

รายการข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

*ภาพนิ่ง 

*ภาพเคลื่อนไหว 

*เสียง 

*ภาพทรัพย์สินของท่าน เช่น พาหนะ กระเป๋า  หมวก  เครื่องแต่งกาย  เป็นต้น 

ทั้งนี้โรงพยาบาลจะไม่ทำการตดิตัง้กล้องวงจรปิดในพ้ืนท่ีที่อาจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานของท่านจนเกินสมควร ได้แก่ ห้องพัก

คนไข้  ห้องน้ำ  ห้องอาบน้ำ หรือสถานท่ีเพื่อใช้ในการพักผ่อนของผู้ปฏิบัติงาน  อย่างไรกต็ามในบางหอ้งพักของคนไข้ ซึ่ง

เจ้าหน้าท่ีไม่สามารถเข้าไปดูแลไดอ้ย่างใกล้ชิดตลอดเวลา  เช่น  ห้องผู้ป่วยแยกโรค  หรือห้องผู้ป่วยอาการหนัก  อาจมีการติด

กล้องเพื่อดูแลความปลอดภัยของท่าน 

4.การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 โรงพยาบาลจะเก็บรักษาข้อมูลในกล้องวงจรปิดที่เกี่ยวกับท่านไว้เปน็ความลับ  และจะไม่ทำการเปิดเผย  เว้นแต่กรณีที่

โรงพยาบาลมีความจำเป็นเพื่อใหส้ามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการเฝ้าระวังสังเกตการณต์ามที่ได้ระบุในประกาศฉบับนี้  

โรงพยาบาลอาจเปิดเผยข้อมูลในกล้องวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบคุคล  ดังต่อไปนี ้

1.หน่วยงานท่ีมีอำนาจหน้าท่ีตามที่กฎหมายกำหนด  เพื่อช่วยเหลือ  สนับสนุน ในการบังคับใช้กฎหมายหรือเพื่อการ

ดำเนินการสืบสวน  สอบสวนหรือการดำเนินคดีความต่างๆ 



2.ผู้บริหารหน่วยงานตั้งแตร่ะดบัหวัหน้าหอผู้ป่วยข้ึนไปท่ีเกี่ยวข้องเพื่อความจำเป็นในการสร้างความมัน่ใจในเรื่องการป้องกัน

หรือระงับอันตรายต่อชีวิต  ร่างกาย  สุขภาพ  รวมทั้งทรัพย์สินของท่านหรือบุคคลอื่น 

3.เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยทีท่ำหน้าที่สอดส่อง  ระมัดระวัง  หรือทำหน้าท่ีระงับเหตุเฉพาะหน้า 

4.แพทย์ของโรงพยาบาล  เพ่ือประโยชน์ในการวินิจฉัย  รักษา  ป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต  ร่างกาย  สุขภาพ  รวมทั้ง

การป้องกันการติดเชื้อภายในโรงพยาบาล 

5.สิทธิตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

 พระราชบัญญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล  พ.ศ.2562 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้รับการ

ควบคุมดูแล  โดยท่านสามารถใช้สิทธิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562  เมื่อบทบัญญัติในส่วนท่ี

เกี่ยวกับสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมผีลใช้บังคับ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.สิทธิในการเข้าถึง  รับสำเนา  และขอให้เปิดเผยทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่โรงพยาบาลเกบ็รวบรวมอยู่   เว้นแต่

กรณีที่โรงพยาบาลมีสิทธิปฏเิสธคำขอของท่านตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล  หรือกรณีที่คำขอของท่านจะมีผลกระทบท่ีอาจ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 

2.สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลสามารถดำเนินการได้เพื่อให้เกิดความถูกต้อง  ครบถ้วน  เป็นปจัจุบัน  และไม่ก่อให้เกิด

ความเข้าใจผดิ 

3.สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  ท่านสามารถแจ้งสิทธิตามข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้ 

-เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่โรงพยาบาลทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของท่านให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง  

สมบูรณ์  และเป็นปัจจุบัน 

-ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรวบรวม  ใช้หรือเปิดเผย  โดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

-เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ที่โรงพยาบาลได้แจ้งไว้ในการเก็บ

รวบรวม  แต่ท่านประสงค์ใหโ้รงพยาบาลเก็บรักษาข้อมลูนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมายของท่าน 

-ระหว่างการพิจารณาความชอบดว้ยกฎหมายในการเก็บรวบรวม  ใช้หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน  หรือ

ตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมลูสว่นบุคคลของท่านเพื่อประโยชน์สาธารณะ อัน

เนื่องมาจากที่ท่านได้ใช้สิทธิคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้  หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

4.สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม  ใช้  หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน  โรงพยาบาลขอสงวนสิทธ์ิปฏิเสธคำขอของ

ท่าน หากโรงพยาบาลพจิารณาแลว้เห็นว่าการดังกล่าวดำเนินการโดยชอบด้วยกฎหมาย  อาทิเช่น  มีเหตุอันชอบด้วยกฎหมาย

ยิ่งกว่า  หรือเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรยีกร้องตามกฎหมาย  การปฏิบัตติามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย  หรือเพื่อ

ประโยชนส์าธารณะตามภารกิจของโรงพยาบาล  เป็นต้น 



6.ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

 เพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ของการเฝ้าระวังสังเกตโดยการใช้อุปกรณ์กลอ้งวงจรปิดตามที่ประกาศนี้กำหนด  โรงพยาบาล

จะเก็บรักษาข้อมลูส่วนบุคคลในกล้องวงจรปิดที่เกี่ยวข้องกับท่าน  เป็นระยะเวลาประมาณ 2 เดือน ทัง้นี้ เมื่อพ้นระยะเวลา

ดังกล่าวโรงพยาบาลจะทำการลบ  ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านต่อไป 

 ยกเว้นกรณเีหตคุวามจำเป็น  หรือสถานการณ์พิเศษ  หรือประเด็นทางด้านกฎหมาย  โรงพยาบาลอาจมีการเก็บข้อมลู

ส่วนบุคคลนานกว่าท่ีกำหนด  ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับฐานกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 

7.การรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

 โรงพยาบาลมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยข้อมลูส่วนบุคคลของท่านอย่างเหมาะสม  ทั้งในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ  เพื่อป้องกันมิให้ข้อมูลสญูหาย  หรือมีการเขา้ถึง  ลบ  ทำลาย  ใช้  เปลี่ยนแปลง  แก้ไข  หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนญุาต  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 

(Information  Security Policy) ของโรงพยาบาล 

 นอกจากน้ี  โรงพยาบาลได้กำหนดให้มีนโยบายการคุม้ครองข้อมูลสว่นบุคคลขึ้นโดยประกาศให้ทราบกันโดยทั่วองค์กร  

พร้อมแนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกดิความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม  ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  โดยธำรงไว้ซึ่ง

ความเป็นความลับ  (Confidentiality) ความถูกต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability) ของข้อมูล

ส่วนบุคคล โดยโรงพยาบาลไดจ้ัดให้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลาตามที่เหมาะสม 

8.ความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

 โรงพยาบาลได้กำหนดให้เจา้หน้าที่เฉพาะผู้ที่มีอำนาจหน้าท่ีเกี่ยวขอ้งในการจัดเก็บรวบรวม  ใช้   หรือเปิดเผยข้อมูล

ส่วนบุคคลของกิจกรรมการประมวลผลนี้เท่านั้นที่จะสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ โดยโรงพยาบาลจะดำเนินการ

ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบตัิตามประกาศนีอ้ย่างเคร่งครัด 

9.การเปลี่ยนแปลงแก้ไขคำประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

 ในการปรับปรุงหรือเปลีย่นแปลงประกาศนี้  โรงพยาบาลขอสงวนสิทธ์ิพิจารณาแกไ้ขเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม  

และแจ้งให้ทราบผ่านช่องทางเว็ปไซด์ของโรงพยาบาล   

 การเข้ามาในพื้นที่ของท่าน  ถือเป็นการรับทราบตามข้อตกลงในประกาศนี้ ท้ังนี้ โปรดระงับการเข้าพืน้ท่ี  หากท่านไม่

เห็นด้วยกับข้อตกลงในประกาศฉบับนี้  หากท่านยังคงเข้ามาในพ้ืนท่ีต่อไปภายหลังจากท่ีประกาศนี้มกีารแก้ไขและนำขึ้น

ประกาศในช่องทางข้างต้นแล้ว  จะถือว่าท่านได้รบัทราบการเปลีย่นแปลงดังกล่าวแล้ว 

 

 



10.การติดต่อสอบถาม 

โรงพยาบาลเดอะซีพลัสสมุทรปราการ เลขท่ี8/8 หมู่ที่6 ซ.มังกร-ขันดี   ตำบล.แพรกษา  อำเภอ เมืองสมุทรปราการ จังหวัด

สมุทรปราการ  10280 โทรศัพท์  0-2334-2555   อีเมล์  marketing@thecplus.co.th                                                     

เว็ปไซต์  https://thecplus.co.th/ 
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